Samen aan de slag
, voor een inclusieve stad




Alle deelnemers waren het erover eens dat we meer profijt kunnen hebben van werken
met data, en dat we er meer mee kunnen en moeten doen. Het kan heel veel opleveren
als bij de start van een project of aanpak echt de tijd wordt genomen om data te verzam-
elen en te analyseren. Als voorbeeld werd de startfoto bij het Beleidskader Inclusieve
Stad genoemd. Daarnaast is het duiden van data van groot belang: wat zegt het verhaal
achter de cijfers? Als knelpunten ervaren de deelnemers het ontbreken van tijd om hier
echt mee aan de slag te gaan, kennis over de mogelijkheden en beperkingen door priva-
cywetgeving. Wat hierbij kan helpen is meer samenwerken vanaf de start, het delen van
goede voorbeelden en meer tijd en geld beschikbaar stellen voor werken met data. Er is
behoefte aan een platform/dashboard voor gegevens, om zo beter samen te werken en
gebruik te kunnen maken van beschikbare data.
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Introductie

- Introductie data- en kennisgedreven werken
-~ Toelichting wat we al doen (inclusief voorbeelden)
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Manieren om data- en kennisgedreven te werken:

> Uit (laten) voeren van onderzoek (waaronder monitors of beleidsevaluaties)
- Analyseren van bestaande data (bv uit registraties)

-+ Cijfers / onderzoeken gebruiken bij opstellen van beleid

-+ Samenwerken met kennis- of onderzoeksinstituten

<+ Werken met evidence based interventies

> Werken met voorspelmodellen of big data

> Inzetten op bewezen beschermende enrisicofactoren
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Proces

- Data- en kennisgedreven werken onderdeel in beleidskader
- Eerdere gesprekken
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Ambitie
- Hoogover ambitie

- Ontwikkelopgave
- NB: doel =impact, doel is niet data
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Gespreksonderwerpen

> behoefte qua (meer) data- en kennisgedreven werken
- goede voorbeelden

- kansen

- moeilijkheden

- mogelijke bijdrage

- benodigdheden
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Welke behoefte heb jijm

werken?

.b.t. (meer) data- en kennisgedreven

Meer info

Kwalitatief

Niet alleen gemiddelden, ook verbanden

Hoe overtuig ik

Het verhaal achter de cijfers

Assumpties helder krijgen

beschikbaar hebben

Bewaken kwaliteit van data

Weten wat werkt

Kennis uitwisselen

Een van de elementen waar (beleids)keuzes
op gemaakt worden

Naast tellen ook vertellen

Technische ondersteuning

Meer impact dankzij data en kennis

Privacy Wijkgerichte data Bij elkaar brengen van data/kennis uit
verschillende bronnen
Dasboard Kennis
Gedegen interpretatie van de cijfers
0 meting Beter gebruik van de data die wij (GGD)




Wat zijn mooie Amersfoortse voorbeelden van data- en

kennisgedreven werken?

Startfoto

lislandse aanpak? Evaluatie?

Dashboard swa

Verenigingsmonitor

Gezonde wijkaanpak

Verenigingsmonitor sport

Ervaringsgerichte trainingen

Spiegelgesprekken

Dashboards gesprekken zorgaanbieders.

Ontwikkelen evidence based aanpak binnen
swa

“Goed kijken welke kennis voorhanden is
om vraag helpen te beantwoorden. Indien
niet aanwezig, nieuwe data te verzamelen.
Ook goed nagaan of je data gaat gebruiken”

Corona enquete sportvereningen

Fitpaspoort

Meer impact dankzij data en kennis




Waar willen we op inzetten (1/3)

1. Waar willen we echt op inzetten op het gebied van data- en kennisgedreven werken?

2. Wat maakt dit moeilijk?

3. Wat kan jij/jouw organisatie hieraan bijdragen?

Subvraag 1.

Problemen oplossen

Data inzetten bij beoordelen
aanvragen

Terugdringen gezondheidsach-
terstanden

Gebruik maken van data over
wat goed gaat

Best practice

Ontschotten

Problemen voorkomen

Het bijelkaarbrengen van
kennis en duiden met zowel
de kenniseigenaars als andere
betrokjenen

Meer onderlinge samenwerken
met andere organisaties ohgv
kennis en data

Vaker werken met startfoto’s

Gezamenlijke uitgangspunten

Ontwikkelingen tijdig in beeld

Datasets combineren

Inzicht in oorzaak gevolg

Monitoren en evalueren

Preventie

Gedegen interpretatie / begelei-
ding bij interpretatie

Meer integraal, dus verschillen-
de bronnen

Overzicht/dashboard

Preventie!

Prioriteiten stellen

Meer impact dankzij data en kennis




Waar willen we op inzetten (2/3)

1. Waar willen we echt op inzetten op het gebied van data- en kennisgedreven werken?

2. Wat maakt dit moeilijk?

3. Wat kan jij/jouw organisatie hieraan bijdragen?

Subvraag 2.

Subvraag 3.

Tijd

Kennis over mogelijkheden met
data

Kennis over elkaar ontbreekt

Meer verhaal aan cijfers geven

Prioriteiten stellen

Cultuur

Privacywetgeving

Verschillende doelen?

Juiste oplossing vinden

Je bent er niet met alleen data
verzamelen

Avg

“Beter aangeven wat beschik-
baar is
Www.ggdatlas.nl”

Data delen

Interpreteren

Financiering

Veel verschillende partijen met
data / kennis

Er is vaak geen structuur/orga-
nisatie om data/kennis bij elkasr
te brengen

Tijd nemen om data te gebrui-
ken. Niet weten wat er is

Wie doet wat

Vertrouwen

Meer impact dankzij data en kennis

Data delen

Meer ruimte en tijd. Goed in
kaart krijgen en houden wat er
is




Waar willen we op inzetten (3/3)

1. Waar willen we echt op inzetten op het gebied van data- en kennisgedreven werken?
2. Wat maakt dit moeilijk?

3. Wat kan jij/jouw organisatie hieraan bijdragen?

Subvraag 3.

Zorgen voor meer tijd aan de
start, zodat er beter gebruik
gemaakt kan worden van kennis
/ data van andere organisaties

Meer participatief onderzoek
uitvoeren

Uitwisselen / vertalen / kennis
delen

Delen van data (onderzoeken
wat mogelijk is)

Data ook meer gebruiken (bij
niet iedereen zit dat op netvlies)

Meer impact dankzij data en kennis



Hoe kunnen we dit onderwerp breder gedragen maken onder
iedereen die werkt aan de inclusieve stad?

Good practices Voorbeelden laten zien

Eén platform voor data Gebruik van netwerken

Good practices Goede (onderzoeks)vragen stellen
Kennisdeling Visualiseren

voordelen voor de inwoner bekend

Feiten en emoties delen

Meer aandacht voor wat de impact kan zijn
(data- en kennisgedreven werken is geen
doel op zich)

Samenwerking vanaf de start

Meer impact dankzij data en kennis



44
&crsfoa:t
s

Bedankt!

Kijk op de website om op de andere onderwerpen mee te praten



